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BANCA POPOLARE DELL’EMILIA ROMAGNA RICEVE  
L’ATTESTATO DI J.P.MORGAN PER L’ELEVATA QUALITA’ 

 NEL TRATTAMENTO DEI PAGAMENTI ESTERI 
 
 
Modena, 27 luglio 2009 
 
Lo scorso 16 luglio J.P.Morgan, prima banca statunitense, ha conferito a BPER un 
attestato che qualifica la banca modenese per l’ottimo livello dell’operatività estera, in 
particolare con riferimento alla qualità del trattamento dei pagamenti internazionali. 
Nello specifico la Banca popolare dell’Emilia Romagna, che svolge tale attività anche per 
conto di tutti gli istituti del Gruppo BPER, è risultata essere l’unica banca in Italia, fra quelle 
attive con J.P.Morgan, ad attestare il livello qualitativo della struttura dei pagamenti inviati 
all’estero (ovvero di bonifici perfettamente eseguiti) attorno al 95%. 
“L’attestato di J.. Morgan – sottolinea Gabriele Ugolini, responsabile Mercati Internazionali 
e Sistemi di Pagamento – conferma la validità dei modelli organizzativi adottati. Gli accordi 
conclusi con le corrispondenti di altri paesi e le azioni di sostegno ed assistenza  agli 
operatori per l’internazionalizzazione  trovano perfetta sintonia con i settori operativi,  
anche in concerto con BPER Services, la società consortile del Gruppo dedicata alle 
attività di IT. Merita poi ricordare il ruolo fondamentale della nostra rete, che può così 
trarre indubbio beneficio dall’affinamento delle procedure informatiche dedicate al 
comparto. Ma non ci si può fermare: altre iniziative sono già in corso e ci auguriamo di 
poter sviluppare ulteriormente questo percorso, anche nella logica di SEPA e  della 
Direttiva sui sistemi di pagamento (PSD)”. 
 
Per assicurare alla propria clientela la migliore assistenza in termini di operatività con i 
mercati esteri, Banca popolare dell’Emilia Romagna ha sviluppato al proprio interno  
diversi comparti dedicati all’International care. BPER è inoltre direttamente presente in 
Lussemburgo, con la propria controllata BPER Europe International s.a. e in Irlanda, 
mediante EMRO Finance Ireland Ltd. Ha inoltre uffici di rappresentanza ad Hong Kong e 
Shanghai e detiene partecipazioni in diversi istituti di credito dell’Est Europa, presso i quali 
sono operativi Italian Desk a disposizione della clientela. 
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